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ABSTRAK 

 

L IWAN NURSAHID ERLANGGA 2024 Tata Kelola Linen di Hotel Ritz 

Carlton Bali Tugas Akhir. Politeknik Pariwisata Lombok Pembimbing 1.Siti 

Latifah selaku pembimbing pertama dan Muhammad Husni HM selaku 

pembimbing kedua. 

      Studi ini dijalankan dengan maksud agar tata Kelola linen di Hotel Ritz 

Carlton Bali bisa diketahui teknik  pengumpulan data yang dipakai dalam 

studi ini adalah penulis mendapatkan data selama praktik kerja nyata 

selama 6 bulan dan langsung terlibat dalam operasionalnya serta informasi 

yang di dapatkan secara langsung dengan cara observasi,  wawancara, dan 

dokumentasi dari ketiga metode itu saling berkaitan satu dengan data 

lainnya 

      Metode analisa data dalam studi ini penulis memakai metodologi 

Kualitatif di mana hasil dari praktik kerja nyata selama 6 bulan, observasi, 

wawancara, dan dokumentasi langsung di sampaikan secara lisan ataupun 

bentuk tulisan data yang sudah di sampaikan oleh salah satu staf hotel di 

Departemen Housekeeping 

Kata Kunci : Tata Kelola, Linen                    
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ABSTRAK 

 

L IWAN NURSAHID ERLANGGA 2024 linen Management  Hotel Ritz 

Carlton Bali Final Project Lombok Tourism Polytechic  Supervisor 1 Siti 

Latifa as the firs Supervisor  And Muhammad Husni HM as The Second 

Supervisor 

    The purpose of This Research is to determine the linen management  

Hotel Ritz Carlton Bali the data collection technique used in this research is 

that the author obtained data during real work practic for 6 months and was 

directly involved in its operation and the information obtained directly by 

means of observation ,interview,and documentation from these three  

methods in interconnected with the data other 

   Data analysis method in this research,the author uses a qualitative 

methodology where the results of real work practice for 6 months 

,Observation,interviews and documentation are directly conveyed verbally 

or in written form. The data has been conveyed by one of the hotel staff in 

the housekeeping department 
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